Petra Ezzeddine a Maros Matiasko: Casto
se predpoklada, ze pecovat bude rodina

»,Podobné jako penize potifebuji narodni banku, trh pééi sam nezreguluje, spiSe ji zdeformuje,“ — parafrazuje
ekonoma Karla Polanyiho antropolozka Petra Ezzeddine. Doplnuje tak slova svého kolegy, lidskopravniho

experta MaroSe MatiaSka, o nefunkénosti logiky trhu v kontextu péce o seniory. Oba jsou soucasti
c¢eskoslovenského tymu velkého mezinarodniho vyzkumného projektu CareOrg, ktery se zabyva tim, jak
pecujici prace prekracuje hranice a jak se pohybuje z vychodni a stfredni Evropy do té zapadni. To zaroven
ovliviiuje i situaci v Cesku a na Slovensku.

Amal Klimtova, Petra Ezzeddine, Maro§ Matiasko, foto: Ondrej Trojan

Jak doslo k vasi neobvyklé spolupraci mezi antropolozkou a pravnikem?

Maro$ Matiasko: Ja se zabyvam problematikou socialnich prav, prav lidi v riznych zranitelnych situacich a problematikou
péce z lidskopravniho hlediska. Tehdy jsem nasel inzerat, Zze tym Petry hleda postdoc pracovnika, coz byla pfesné moje
situace. Oslovil jsem Petru, jestli by pro jejich antropologicky tym nebylo zajimavé mit i nékoho, kdo ma zkuSenosti
s problematikou jak lidskych prav v oblasti péce, at uz z pohledu adresata nebo zajiStovatele, tak migrace. Pomérné
rychle jsme si sedli lidsky i profesné a jsem za to moc rad.

Vzpominam si na nas predchozi spolecny rozhovor a fikam si, ze takovy ¢lovék se do tymu musel hodit.
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https://fhs.cuni.cz/FHS-3219.html

Petra Ezzeddine: Ur¢ité. Vyzkum CareOrg nam nabizi pomérné Siroké moznosti, jak si mizeme naplanovat tym.
Pavodné jsem chtéla zkoumat pouze politickou mobilizaci pe€ovatelek,tedy jakym zplsobem se hlasi o sva prava, jak
se sdruzuji, jaké vytvareji tlaky na obhajovani svych pracovnich prav. Kdyz pfisel Maros, tak to upIné kliklo, fekli jsme
si: ,Ale na to potfebujeme i lidskopravni ramec!“ a pravé tady kolega dodal vyzadovany segment vyzkumu. Nebylo to
tedy pGvodné planované, ale nakonec ¢im vic se tématem zabyvame, vypada to jako stale nosnéjsi spoluprace.

Vyzkum CareOrg podpofila Volkswagen Foundation. Jak k tomu doslo a podporuje i néjaké dalSi podobné
projekty?

PE: Volkswagen Foundation pfedstavuje privatni zpusob financovani a snazi se podporovat prave i socialni védy. Ma
Siroké portfolio grantll vypisovanych jednou za dva roky pro ¢&tyfleté projekty velkych mezinarodnich tymu. V roce, kdy
jsme podavali zadost, bylo téma na ,Generations in Dialogue®, neboli na problematiku starnuti v Evropé. Uz pfedtim
jsme méli vytvofené konsorcium vyzkumnic diky bilateralnimu projektu s Amsterdamskou univerzitou, kam jsme jesté
prizvali kolegyné z Rumunska, Madarska, Polska, Némecka a Ukrajiny a spole¢né jsme pracovali na navrhu vyzkumu.
V tom pfiSel open call od VW Foundation, pfihlasili jsme se a trvalo rok, nez jsme financovani dostali. Za€astnili jsme se
dvojstupfiového kola grantové soutéze s celym tymem, kde jsme si museli navrh obhajit. Nakonec financovani ziskalo
asi pét tymd, v€etné nas.

CareOrg zkouma nadnarodni pé¢i o seniory ze a ve statech stredni a vychodni Evropy. Co je jeho hlavnim cilem?

PE: V prvni fadé samozfejmé poznani, jak se organizuje migrace péce a jak se nastavuje v zemich, odkud migrantky
pfichazeji, jak to souvisi s politikami starnuti a infrastrukturami, které se kolem toho utvafi, nebo i jak se péce
profesionalizuje. Nejedna se o typickou komparativni studie vybranych zemi, my pouzivame spiSe slovo patchwork.
Kazdy tym zkouma néco, co poklada za dulezité ve své zemi, ale i to, co je signifikantni pro celek transnacionalniho
prostoru. Dohromady pak vytvaiime obraz péce ve stfedni a vychodni Evropy. Zajima nas, jak se v naSich zemich
transformuje systém péce o seniory v dobé krize, jaké je jeho propojeni s migraci a podobné.

Kazdy ze zuéastnénych statti ma vlastni pfipadovou studii. V éem spoéivaji ty z Ceska a Slovenska?

MM: Planujeme multidimenzionalni studii, které dominuje otazka politické mobilizace pecujicich, respektive organizaci,
které zastupuji zajmy pecujicich. V ramci politické mobilizace nas mimo jiné zajima takzvana vernakularizace lidskych
prav, tedy jakym zplsobem se oteviené abstraktni lidskopravni pojmy jako rovnost, svoboda, zranitelnost nebo i péce
transformuji v konkrétni praxi v bézné realité jednotlivych aktérl v siti vztahd. Mohou to byt pe€ujici, adresati pé¢e nebo
organizace, které je zastupuji. Rtzné procesy mohou mit na raznych drovnich u jednotlivych aktérd odliSnou podobu.
NaSim cilem tedy bude prozkoumat, jakou podobu ma vernakularizace u lidi, ktefi vstupuji do procesu zajisténi péce na
rakousky a némecky trh. Zarovefi bychom do toho radi dostali i specifického aktéra celého procesu, kterym jsou soudy.
Kdyz rozhoduji jednotlivé spory, jaké narace a argumenty soudci pouZzivaji, zda vlibec pouzivaji lidskopravni ramec, i
kdyz jde Castokrat o otdzku prekérnich pracovnich podminek a podobné.

PE: Zkoumame Ctyfiadvacetihodinovy servis, migrantka pfijizdi do jiné zemé& a tam pracuje Ctyfiadvacet hodin denné,
nékdy nékolik tydnl vkuse. V Rakousku jsou to dvojtydenni cykly, kde se vétSinou stfidaji dvé pecovatelky a staraji se
o jednoho seniora v jeho domacim prostfedi. V Némecku funguje trosku jiny model, jezdi se tam na delSi dobu a muze
se u seniora stfidat i vice rznych lidi. Podstatou je, Ze pe€ovatelky nechavaji svij socialni Zivot doma, aby mohly de
facto Ctyfiadvacet hodin denné pracovat.

Jsou u nas €asté kauzy, kdy se musi pecovatelky nebo pecovatelé soudit se svymi klienty a naopak?

MM: Prave Ze ne, jsou spiSe vyjimec€né, a to je na tom zajimavé. Bude nas zajimat i dynamika v pozadi: pro¢ dochazi k
tomu velmi tézkému rozhodnuti zazalovat svého byvalého zaméstnavatele nebo agenturu. Jsou s tim spojené socialni
i ekonomické naklady pro zalobce, kterymi jsou hlavné Zeny. Zajimavé je i to, jak ty kauzy vznikaji zdola, grassroot
zpusobem . VétSinou musi mit podporu odbor(, které nejspi$ budou zajiStovat pravni poradenstvi, pravni pomoc a
podobné. Mame nékolik kauz i rozsudkl Evropského soudu pro lidska prava, ale to jsou jednotky. Fascinujici je spiSe
ten lidskopravni narativ a lidskopravni zaramovani téch problematik, napfiklad, zda je to otazka nucené prace, ktera
je absolutné zakazana.

PE: Kromé toho nas zajima i to, jak peCovatelky odolavaji pracovni zranitelnosti. Vime, Ze jejich prace je formalné
velmi problematicka a emoc¢né naro¢na. Zajima nas, jakym zpusobem si ony samy vytyé&uji jeji hranice? Hodné se to
déje v podplrnych skupinach na Facebooku, kde sdili rizné véci typu , Ted mi rodina seniora fekla, Ze mam udélat
tenhle typ oSetfeni“. Tento specificky typ pe€ovatelek ho ze zakona udélat nemuze a tak fesi, jestli do toho pujde.
Seniorovi ho nikdo jiny neposkytne, ale peCovatelka tento typ péCe zaroveh nemusi ovladat. Pro nas jsou zajimaveé
diskuze kolem téchto problémd: jak se konstruuje tento typ prace, kde jsou jeji hranice, jsou-li moznosti branit viastni
prava v ¢tyfiadvacetihodinovém servisu? Do toho procesu vstupuji i rizné typy sdruzeni, vznikla hlavné po covidu, ktery
otevfel problém krize péce. To je zrovna pfipad Rakouska, kde bychom chtéli délat vyzkum s organizaci, ve které se
sdruzily rumunské a slovenské pecovatelky a bojuji za své pracovni prava. U €eskych Zen v tomto typu pfeshrani¢ni
mohly pracovat v seniorskych zafizenich. Tedy pracovat ve vice formalizovaném prostfedi, kde je vétSi pravdépodobnost
dodrzovani pracovnich prav a vySsi pfijem, a v praci, ktera vice akceptuje jejich osobni ¢as a soukromy Zivot.


https://careorg.eu/
https://www.volkswagenstiftung.de/en
https://cs.wikipedia.org/wiki/Grassroots
https://cs.wikipedia.org/wiki/Grassroots
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Maros Matiasko, foto: Ondrej Trojan

Je vas vyzkumny tym jiz kompletni?

PE: Doufame, Zze na$ tym brzy rozSifi na doktorandské pozici Jolana Mili¢i€ova, skvéla absolventka programu
Antropologicka studia. Jolana bude zkoumat nové vznikajici neformalizovanou ,krajinu d&tyfiadvacetihodinové
pése” (landscape of care) v Ceské republice, ktera je taky zajimavé propojena s Seskymi preshraniénimi migrantkami,
které pracuji v Némecku nebo Rakousku.

MM: Myslim, Zze velkym bonusem je i multidisciplinarita jednak naseho, jednak SirSiho tymu CareOrg.

PE: Nesmime také zapomenout na duleZitou a nepostradatelnou administrativni podporu naseho tymu, skvélou Amal
Klimtovou z Oddéleni pro védu a vyzkum .

Kazdy tym z jednotlivych zemi ma vlastni téma vychazejici z jeho terénu. Jak se vzajemné dopliu;ji?

PE: Co se tyCe propojeni, napfiklad my budeme hodné spolupracovat s némeckym a nizozemskym tymem. V &esko-
slovenském terénu zeny, které pracuji jen v Rakousku, kde je velice formalizovany Ctyfiadvacetihodinovy servis. Ale ty
zeny, které jezdi do Némecka, to Casto stfidaji pravé s ,novou“ destinaci, kterou je Nizozemsko, kterou budou zkoumat
primarné nase kolegyné z Univerzity v Amsterdamu, ale v ur€ity moment se k nim pfipojime.

Soucasti projektu je srovnavaci analyza politickych opatireni spojenych s péci o seniory jednotlivych zemi. Uz
na tom pracujete? Mate k dispozici néjaké predbézné vysledky, ze bychom mohli fict, jak je na tom Cesko nebo
Slovensko v porovnani s ostatnimi zemémi?

PE: Ng&jaké vysledky uz mame, ale jesté je zpracovavame. Cesko je zajimavé tim, Ze ma asi nejsilngj$i tendenci
marketizovat i financionalizovat péci. Pfichazeji velci korporatni hraci, ktefi nakupuji domovy pro seniory. Hodné se
mluvi o ,deinstitucionalizaci pé&e”, ale kdo a jak tu instituci nahradi? Casto se predpoklada, Ze pééi bude délat rodina
jako formu neplacené prace. Analyzovali jsme rdzné politiky, které designuiji, jak se bude vyvijet péce o seniory, a cela
stfedni Evropa na tom neni UpIné idealné, hlavné vzhledem k transformaci a slabnuti socialniho statu. Kolegyné z
Nizozemska fascinovalo, do jaké miry se nas stat vzdava pecujicich infrastruktur, coz muze taky pfinaset rizné typy
problému, napfiklad nedostupnost péce.

A co Slovensko?

MM: Je v trodku jiné situaci. Souvisi to moZna i s architekturou zajistovani pése o seniory a seniorky. V Cesku je to
cilené nebo alespori ¢astecné cilené na skupinu lidi vétSinou starSi pétasedesati let, kdezto na Slovensku se cilové
skupiny stiraji a péce je pak zajistovana v kontextu rliznych skupin: lidé s mentalnim znevyhodnénim, lidé s poruchou
autistického spektra, lidé v rizném seniorském véku, véetné téch, ktefi uz potfebuji paliativni péci. Jsou to skupiny,
které se na Slovensku nachazi ve velkokapacitnich zafizenich typickych pravé pro seniorskou péci. Zminény dlraz na
marketizaci v Cesku, zda se, hraje dominantni roli, a i ta pravni architektura takzvaného pfisp&vku na pééi je zaloZena
na logice trhu.

PE: Jedna se o tzv. cash for care.

MM: Jste spotfebitel, ktery si informované a svobodné nakoupi sluzbu, kterou potfebuje a ktera bude nejkvalitngjsi. Ale
tahle logika se v praxi vibec nenaplfiuje.

PE: Nenapliiuje se protoze, jak fika Karl Polanyi, pé€e neni skutec¢na, ale fiktivni komodita. Podobné jako penize
potfebuji narodni banku, trh pé&i sam nezreguluje, spise ji zdeformuje.

Jaké jsou dalsi rozdily mezi Ceskem a Slovenskem?

MM: Na Slovensku jesté neni tato mira komodifikace péce. Da se také sledovat, Ze Cesko a jeho komodifikace,
marketizace pecujicich prostorll se davaji za vzor. Na Slovensku je tendence jit touhle cestou, ale nepojmenovavaji
se jeji rizika ani omezeni.

PE: Zajimalo nas i to, jestli se viibec ta migrace propisuje do polltlky V jednu dobu pracovalo v Rakousku 20 tisic
slovenskych Zen, které chybély v slovenském sektoru pége. V Cesku jsou to taky tisice Zen a Cesko dobfe vi, Ze
bude potfebovat migrantky pro zabezpec&eni udrzitelné péce, ale nesméfuji k tomu Zadna opatfeni. V obou pfipadech
pozorujeme zaml¢ovani migrace péce: Ze se vibec déje, Ze jsme vysilajici zemi, a Ze pravdépodobné v budoucnu
budeme muset samy pfijimat mnohem vice migrantek.

MM: Je jesté jeden zajimavy rozdil mezi Ceskou a Slovenskou republikou, a to jiz zminéna deinstitucionalizace neboli
transformace ustavni péce. Cilem je v principu rozbit velkokapacitni zafizeni a vytvofit sité komunitnich sluzeb nebo
vratit pééi do komunit. Otazka je, co to znamena. Pokud jde o seniory jako adresaty péde, pak v Cesku z principu z
téchto krokll vypadavaji. Nejsou adresaty akéniho planu pro deinstitucionalizaci, transformacénich narativli, ani planu
obnovy, pro ktery mame alokované obrovské evropské zdroje. Kdezto na Slovensku jsou. To je zajimavy rozdil, kdy na
Slovensku se péde o seniory chape skuteéné jako soudast deinstitucionalizadniho hnuti, zatimco v Cesku vibec.
Jaky se ocekava koneény vystup projektu CareOrg?

PE: Jednak to budou akademické vystupy, kazdy tym bude publikovat svoje texty napfi¢ tymy a témata. Myslim si, ze
uplné na konci bychom meéli dat dohromady néjakou spole¢nou publikaci. Pro mé je dllezité, Ze to je pomaly vyzkum,
na rozdil od ¢eskych grant(l. Tlak na publikace je tu mnohem mensi, ¢lovék mize mit mnohem vic €asu jit do hloubky.
Pak budou praktické vystupy.

Co si pod tim mliizeme predstavit?

PE: Posledni rok bude nas vyzkum spiSe aplikovany, oproti pfedchozim tfem, které budou hodné akademické. V
posledni fazi vyzkumu bychom méli debatovat s mistnimi experty, ktefi maji rozhodovaci funkce, miiZzou to byt odborové
organizace a podobné. Budeme s nimi sdilet, co jsme zjistili v terénu a nachazet néjaké moznosti k designovani lepsi,
udrziteln&j$i péce v ramci nerovnosti, které kolem nas jsou. V neposledni fadé pfipravime i infografiky pro vefejnost,
abychom nase zjisténi pretlumocili do jednodussi, mozna medialné pfitazlivéjsi podoby.



https://veda.fhs.cuni.cz/FHSVEDA-31.html

Jednim z vystupti by mél byt dokumentarni film. O ¢em bude?

PE: Jesté to neni jisté, protoze ho nedéldme my. Film ma v rezii Olena Fedjuk . Sama je z Ukrajiny, zije v Budapesti,
ale plsobi v Padové. Je to typicka transnaciondlni akademicka, vizualni antropolozka, ktera se taky vénuje migraci
péce, a krom toho nataci antropologické filmy. V Olha’s Italian Diary se zaméfila na Zeny z Ukrajiny pracujici na Sicilii.
Ted dokoncuje film Funeralzzi, kde zkouma pohfebni infrastrukturu pro ukrajinské migranty Zijici v zahranici. Pravé ona
bude vytvaret vizualni vystupy projektu. Debatovali jsme nad moznou podobou a zatim to vypada, ze to budou pfibéhy
klic¢ovych informatord a informatorek z jednotlivych terént. Budou mit spis$ kratsi, aby byly pouZitelné u verejnych debat
nebo vyuky. TakZe spiSe nez jeden celovecerni dokument vznikne nékolik kratSich filma. Jesté se debatuje, zda budou
mit vice umélecky nebo dokumentarni format, ale nastésti to neni nijak svazané.



https://cps.ceu.edu/people/olena-fedyuk
https://www.imdb.com/title/tt31349843/




Petra Ezzeddine béhem rozhovoru, foto: Ondrej Trojan

Ocekavate, Ze projekt CareOrg mize mit néjaky dopad na legislativu nebo alespon vyvolat vétsi politickou a
spoleé¢enskou debatu o péci o seniory?

MM: Je to mozné. Osobné si myslim, Ze nejspi$ ano, protoze mam pocit, Ze nam chybi data z terénu a projekt cili na
jejich ziskani, takze mizeme prispét k lep$i informovanosti politické sféry. Téma je navic dnes hodné Zivé. Resi se, plan
obnovy, zaroven je tfeba velmi aktualni European Care Strategy . Ministerstvo prace a socialnich véci je také hodné
aktivni a vénuje se problematice stafi, péci, pomoci a podpore lidi v seniorském véku. S nim se asi nase aktivity budou
prolinat, miiZzeme na sebe navazovat. Projekt ma i lidskopravni rozmér. Jsme stéle v situaci implementace Umluvy
OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim , a to s tim taky souvisi. Je otazka, co by pro nas jako stat znamenalo
implementovat pravo na nezavisly zpusob Zivota ¢lovéka v seniorském véku se zdravotnim znevyhodnénim. Doufam,
ze dokazeme k tématu pfispét.

| pfesto, Zze vyzkum je na svém zacatku, predstavujete si, co by mohl prakticky zménit?

PE: My pfimo tu implementaci uz nedélame. Davame doporuceni, co by se udélat mohlo. Pfipravime podklady a
navrhneme mozna fe$eni, ale tam nase role akademikl a akademicek kon¢i.

MM: Antropologie ma svou hranici, ktera je o fact-findingu. UZ nema jasnou ambici vstupovat do normativniho ramce,
neni o navrhovani politickych feSeni. Ve své pravni praxi se systematicky vénuji takzvané strategické litigaci, pdsobim
v kauzach, kde stat selhava v naplfiovani lidskych prav a které mohou tfeba néco zménit. Typicky se Zaluje Cesky
stat, aby doslo napfiklad ke zruSeni néjakych diskriminujicich pravnich norem, nebo naopak k pfijeti téch, které nam
chybi. Ted je problém dostupné a pfistupné sité sluzeb socialni péce pro lidi ve specifické situaci. Typicky jsou to lidi s
poruchou autistického spektra nebo i seniofi, pro néZ stat negarantuje adekvatni sit sluzeb. Celi pak exkluzi, aZ totalni.
Sice dostanou vyssi prispévek na péci, ktery ale realné nepokryje pomoc a podporu, ktera odpovida jejich zdravotnimu
znevyhodnéni. Zstavaji izolovani v domacnosti nebo je nuti nechat se institucionalizovat, v podstaté odejit do ustavni
péce.

Uz se podarilo néco zménit?

MM: Né&které kauzy uz jsme vyhrali na Ustavnim soudu. Jedna z nich byl p¥ipad mladého muZe s autismem, ktery
zUstaval doma v men$im mésté a nedosahl na adekvatni socialni sluzbu. Byla to véak pravni otazka, zda v Cesku existuje
pravo na socialni sluzby a socialni pé¢i? Kdybychom se podivali do Listiny zakladnich prav a svobod, zjistime, ze takové
pravo negarantuje. Pfi podani zaloby jsme chtéli, aby kraj zajistil potfebné sluzby, soudy ji odmitaly projednavat pravé
z toho diivodu, Ze takové pravo prosté neni. Dotyény muz ale nemé&l moznost se pravné branit, i soudkyné Ustavniho
soudu fekla, Ze ho systém nechal na holickach. Museli jsme posoudit vibec existenci takového prava, coz se nam
nakonec podafilo a Ustavni soud pravo na péci subsumoval primarné pod pravo na zdravi. To byla prvni dulezita véc,
ktera se nam podafila.

Takze jsme na dobré cesté?

MM: To nevim, ale jsou to véci, které zrcadli citlivost soudct nejvy$Sich soudu. Systémové problémy prosté koexistuji
a ted je otazka, jak je muzeme FeSit. Neni Uplné typické fesit je soudni cestou. Bézné to je v USA nebo anglofonnich
zemich, ale ne u nas. KdyZ to zkousSime a je to UspéSné, ma to smysl a dopad. Tato cesta ale neni samospésna.
Rozhodnuti ustavniho soudu se je$té musi implementovat, a to ustavni soud na urovni kraje nebo statu nezajisti. V tu
chvili do procesu vstupuji dalsi aktéfi. Kdyz se mluvi o lidech s poruchou autistického spektra, jsou to typicky rodi€ovska
sdruzeni nebo neziskovky, které musi tlagit na autority, aby soudni rozhodnuti implementovaly. Diky zminénému
rozhodnuti vime, Ze mame pravo na socialni péci, maji ho vSichni.

Alena Ivanova, Adam Rehéak


https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_22_5169
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