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Pomahat neni tak slozité

O tom, Ze muj stat - Rusko - zah4jil valku na uzemi Ukrajiny, jsem se dozvédéla hned rano 22. tinora. Napsal
mi o tom bratr. Okamzité jsem kontaktovala svou nejblizsi kamaradku, ktera se v té dobé snazila uniknout pred
désivymi vybuchy. Bylo to opravdu strasné rano. Od té chvile jsem neméla klid, neustale jsem sledovala zpravy
a trapila se pocitem viny, i kdyz jsem v té dobé zila uz skoro étyfi roky v Cesku.
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Na zacatku bfezna jsem obdrzela e-mail od Nikol Hladikové, tehdejsi vedouci Humanitarniho oddéleni CSSP ( Centrum
socialnich sluzeb Praha ), ktera oslovila studenty a nabidla praci s uprchliky v KACPU ( Krajské asisten¢ni centrum
pro uprchliky ). Podminkou byla znalost ukrajinstiny &i rustiny a ¢estiny. Okamzité jsem odpovédéla, Ze se chci zapojit.
Tato prace pro mé neznamenala jen pomoc druhym, ale i zachranu sama sebe. Nemohla jsem si dovolit zGstat doma
necinné, kdyz lidé - déti, matky, babicky - utikali pfed valkou. Bylo to nepfedstavitelné.

Muj prvni den v KACPU, stejné jako vSechny nasledujici, nikdy nezapomenu. Chaos. Stovky, mozna i tisice lidi, ktefi
naprosto nevédéli, co a jak dal se svymi Zivoty, které si nakladali do tadek a utekly pry¢ z domova, tak daleko, jak to
bylo mozné. Moje prace spocivala v tlumoc&eni, ale brzy jsem si uvédomila, Ze je potfeba pomoci i s dalSimi zalezZitostmi
jako byrokracie, hlidani déti, distribuce zakladnich hygienickych a potravinovych bali¢kud, nepfetrzita podpora. Néktefi
lidé ze znevyhodnénych oblasti neméli vzdélani, takZze jsem mnohokrat vyplfovala Zadosti o do¢asnou ochranu. Navic
potfebovali nékoho, kdo by jim vysvétlil v jejich jazyce, co je eka na novém misté pobytu. Proto jsem je doprovazela a
muj den vypadal tak, Ze jsem musela byt v KACPU v 9 hodin rano, pracovala do 14-15 hodin, poté jsme pfepravovali
lidi autobusy s hasi¢i do riznych ubytoven. Jedna z nich byla v Ostravé. 6 hodin tam, ubytovani, vysvétleni, pfeklad
a pak dal8ich 6 hodin zpatky. Casto jsem se vratila dom( v 7 hodin réno, $la do sprchy, hodinu spala a znovu zpatky.
Nikdo nechtél jezdit tak daleko. Nikdo na to nebyl pfipraven. MoZna jsem na to nebyla pfipravena ani ja, ale v té dobé
jsem nemohla jednat jinak.

V nékolika ohledech mi pomohla i Fakulta humanitnich studii. Zaprvé, diky mezinarodnimu prostfedi jsem méla moznost
setkavat se s Ukrajinci a I1épe je chapat v jejich béZném Zivoté a kultufe. Zajimala jsem se o né jiz pfed valkou. Zadruhé,
méla jsem dostatek kreditl a zbyvaly mi pouze statni zkousky, coz mi umoznilo vénovat se pomoci a zarover pe€ovat o
své psychické zdravi. Potfebovala jsem si srovnat myslenky a byt mezi lidmi, ktefi mou pomoc potfebovali. Jinak bych
se ztratila ve vlastnim obvinovani...


https://www.csspraha.cz/
https://www.csspraha.cz/
https://www.mvcr.cz/clanek/seznam-krajskych-asistencnich-center-pomoci-ukrajine.aspx
https://www.mvcr.cz/clanek/seznam-krajskych-asistencnich-center-pomoci-ukrajine.aspx
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V KACPU jsem pracovala az do konce a poté jsme byli pfesunuti na jiny objekt - uprchlicky tabor. | kdyz $lo o jinou lokalitu,
zakladni problémy byly stejné. Casto jsme museli v noci vyprazdriovat vodu z promaéenych stan(i, ztraceli elektfinu kvali
v chudobé bez zakladnich hygienickych zafizeni, potfebovali, abychom jim vSechno vysvétlili. Téhotné, nemocné, lidé
trpici psychickymi problémy, vSichni se bali a vzpominali na to, co museli zanechat doma v Ukrajiné. Po taborech jsem
se pfesunula na humanitarni hotel a stale pracuji s lidmi z Ukrajiny, ktefi patfi do skupiny zranitelnych osob.

Tento pfispévek by mél byt stru¢ny, ale i kdybych napsala stovky stranek, nedokazala bych zachytit veSkerou lidskou
bolest, se kterou jsem se setkala. Jediné, co chci fict, je, Ze pomahat neni slozité. Staci chtit a udélat alespon jeden
krok spravnym smérem - k lidem. Nakonec se to vzdy vyplati.

Sofia S., studentka bakalarského programu



