Teru Menclova: Diky EKS jsem se naucila
nevnimat kazdé sdéleni jako pravdu

»Spousta lidi se snazi napasovat do Skatulek danych aktualnimi trendy a davat sledujicim jednoduse to, co
se od nich o€ekava,“ vypravi absolventka magisterského studijniho programu Elektronicka kultura a sémiotika
Teru Menclova. Uz od studii se vénuje marketingu, copywritingu a socialnim sitim. Za¢inala focenim koncertt a
festivall, pres reportaze a reklamu se dostala k pozdéjSim eventiim a svatbam. Na socialnich sitich se podilela
na budovani velkych znacek jako Milka, T-Mobile, Jacobs a Pickwick. Dnes je nadSenou cestovatelkou, vede
blog a doplfiuje ho fotografiemi z cest napfi€¢ Islandem a Norskem. Svou vasein pro cestovani uplatfiuje i v
nové ziskané licenci horské pravodkyné. Jak ve svém pestrém pracovnim i osobnim Zivoté vyuziva dovednosti
ziskané pfi studiu sémiotiky? Promluvili jsme si o principech dobré komunikace a tipech, jak predejit vyhoreni
ve zrychlené dobé.



https://eks.fhs.cuni.cz/EKS-1.html




Vystudovala jste obor Elektronicka kultura sémiotika. Lidé nevédi, co si po tim predstavit. Jak byste shrnula,
o ¢em bylo vase studium?

Tuto otazku slychavam pomérné &asto, protoze kdyz nékde zminim sémiotiku, nikdo nechape, co mam na mysli. Po
lingvistika, a elektronicka kultura v nazvu programu slibovala i pfitomnost médii. Proto pro mé byla EKS pfijemnou
cestou. Zadna ocekavani jsem neméla, jen jsem se pustila do studia a libilo se mi. | co se ty€e psani seminarek i
diplomové prace, méla jsem Siroké pole moznosti, protoze sémiotika se da aplikovat na mnoho véci, coz bylo dalsi
velké plus.

Kde vSude lIze uplatnit znalosti sémiotiky a kde je uplatiujete vy?

Hodné jsem ze studia ¢erpala béhem svého pobytu v Madridu v ramci Erasmu na oboru socialni a kulturni antropologie.
Pfijde mi, Ze zrovna v oblasti antropologie sémiotické poznatky Ize uplatnit, hlavné kdyz ¢lovék déla vyzkum pfimo v
terénu, pitva se v jazyku, déla hloubkové rozhovory, hleda v nich skryté vyznamy. Pro mé to bylo hodné pfinosné, i v
kontextu pfedchazejiciho zurnalistického vzdélani.

Vnimate nebo vidite svét jinak diky studiu EKS?

Urcité. Jako ¢Elovék citlivy na vizualni Sum mohu fict, Ze mi to pomaha v bézném fungovani — tfeba orientovat se v tom,
co je opravdu dulezité a co mé zbyte¢né zahlcuje. Kdyz jsem pozdéji pracovala v marketingu, mohla jsem vzdélani
cilené uplathovat — nejen hledat vyznam, ale i ho vytvaret. Kdyz se vytvari medialni kampan, ¢lovék vi pfesné, co chce
v recipientovi vyvolat a jak na to.

Marketing, média a dalSi oblasti vyZzadujici znalost principii komunikace jsou nej¢astéjsi pfipady uplatnéni
absolventl a absolventek EKS. Mate informace, kde se uplatnili vasi kolegové ze studii?

Co vim, pohybuji se pravé v médiich, reklamnich agenturach nebo jako soukromi marketingovi a komunikaéni poradci
pro rtizné klienty. Myslim si, Ze tento smér je docela pfirozenym vyusténim studia. Ale zalezi i na ¢lovéku samotném,
jaké ma predchazejici vzdélani, konicky, zajmy, a jak je umi propojit se znalostmi ziskanymi na EKS, aby naSel své
vysnéné uplatnéni. Principy komunikace jsou ale spole¢nym zakladem pro nas vSechny.

Komu je podle vas tento obor uréen?

Doporucila bych program zajemcim o média, a to nejen z hlediska jejich fungovani. Tak to bylo pravé na Zurnalistice,
kde jsme se hodné soustredili na strukturu, formu textli nebo vystupovani v médiich. EKS jde vic do hloubky, ¢lovék zjisti,
jak funguje jazyk a jak ho pouzivat, jak komunikovat nebo pfedavat sdéleni efektivné, coz je v dneSnim svété klicova
dovednost. Mné po bakalafi na Zurnalistice tyhle znalosti chybély. Sice jsem uméla psanou formu jazyka, uméla pracovat
se zdroji, ale bylo to na jakési objektivni Urovni. BEhem magisterského studia na FHS jsem se dostala vice k subjektu.



Program vs$ak neni primarné prakticky zaméreny?

Ano, najdou se v ném i lidé, ktefi se zajimaji tfeba o literaturu. Literarni véda a jmenovité naratologie jsou jednémi z
hlavnich vétvi studia. Taky mé hodné zajimala filosofie, kdysi jsem dokonce pfemyslela o jejim studiu, ale nasla jsem
k ni vlastni cestu diky EKS. Mam rada prace Foucaulta, Deleuze, a tak jsem si béhem studii mohla prohrabat v jejich
knizkach. Kdyz o tom tak pfemyslim, mozna je to studijni program i pro ty, kdo maji vice zajm0 najednou a hledaji
zpUsob jejich prolnuti. Jak jsem zmiriovala, program je otevien mnoha moznostem, kdyz jsme FeSili se spoluzaky nase
diplomové prace, byla to neuvéfitelné Siroka Skala témat.

Vracite se jesté dnes ke ¢teni odbornych filosofickych knih?

K filosofii se vracim, ale riznymi cestami. Hodné posloucham podcasty, mam rada tfeba Philosophize This! , kde
nachazim zajimavé epizody o svych oblibenych autorech. S mou nynéjsi praci se bohuzel nepoji pfili§ prostoru pro ¢teni.
Plavodné jsem vSak zvazovala i doktorské studium sémiotiky, ale z hlediska Zivotni trajektorie mi tato cesta nedavala
smysl. Ale rada se vracim k odbornym vécem, fidim se doporucenimi pfatel pusobicich v akademickém prostfedi, jen
na to nemam tolik €asu, kolik bych si prala.

Co jste si odnesla ze studii do profesniho i osobniho zivota?

Rozhodné jsem se naucila |épe pracovat se zdroji a kriti¢téji pfemyslet. Pfed tim jsem méla €asto pocit, ze ¢lovék hodné
parafrazuje, jen pfekousava myslenky nékoho jiného. Na magistrovi jsem se naucila chodit za fe¢ené, nevnimat kazdé
sdéleni jako exaktni pravdu a hledat nuance Ci se vic zamyslet nad autorovymi intencemi. Tyto aspekty prace s textem
se hodné odrazily na mych zavére¢nych pracich, diplomka byla napsana nesrovnatelné lépe nez bakalarka. Hodné mi
dal i zahrani¢ni pobyt. Krom v8eho jsem si uvédomila, jak moc pfinosné je zkous$et Cist vybrané autory v jinych jazycich,
ne nutné v originalu, ale klidné i v jinych prekladech. Tak napfiklad u Deleuze moje francouzstina nebyla na takové
urovni, abych mohla &ist jeho knihy v originale, ale uz jsem dokézala pracovat se Spanélskym pfekladem, ktery byl za
meé lepSi nez esky. Najednou si ¢lovék uvédomi, kolik se toho v pfekladu ztrati.

Utkvéla vam v hlavé néjaka vzpominka na fakultu, studium, vyucujici?

Intenzivné si pamatuji na hodiny s docentkou Michaelou FiSerovou, kterou jsem méla hodné rada. Zabyvala se vizualnimi
médii, Deleuzem a dalSimi oblastmi, které mi byly blizké. Taky mi vedla diplomovou praci a moc jsem si cenila jejich
rad a pomoci. Pamatuji si taky, jak jsme jezdili na fakultu tehdy jesté do Vokovic. Neméla jsem to rada, byla to pro mé
cesta pies celou Prahu, ale bylo tam krasné okoli. Se spoluzaky jsme chodili na pikniky do Divoké Sarky a spole&n&
jsme rozebirali pfectené texty, ukoly, pfednasky, bylo to moc fajn.

Cestujete, fotite, piSete, provadite a sdilite to na socialnich sitich. Oznagcila byste se za influencerku?



https://www.philosophizethis.org/podcasts

Myslim si, ze tak ze Sedesati procent mé Zivi fotografie a video produkce. Pak vedu blog a dal$i komunikacni kanaly
jako socialni sité, kde sice pusobim jako influencerka, ale neni to €innost, ktera by mé zZivila. Mam z toho maly profit,
ale je to spiSe platforma pro propagaci mé prace. Shrnula bych to, Zze jsem primarné fotografka a tvlirce obsahu.

Vsechny aktivity, kterym se vénujete, jsou tésné spojeny s komunikaci, at’ uz psanym nebo mluvenym slovem
a obrazem. Jaké jsou podle vas zasady uspésné komunikace?

Kdyz ztstaneme ve virtualnim prostoru, hodné v ném dnes postradam autenticitu. Mam pocit, Ze spousta lidi se snazi
napasovat do Skatulek danych aktualnimi trendy a davat sledujicim jednodus$e to, co se od nich ocekava. Samoziejmé
je otazka, co chapeme pod slovem autenticita, ale ja se snazim na nic si nehrat a komunikovat oteviené a upfimné. To,
co mam na svych socialnich sitich, jsem skute¢né ja. ProtoZe nejde o mdj primarni zdroj pfijma, mohu si dovolit byt ,sva*
online a nefidit se o¢ekavanimi sledujicich. Zaroven na upfimnou komunikaci lidé slysi, obzvlast kdyz dnes pozorujeme
spoustu umeélych, prefabrikovanych sdéleni. Diouhodob& mam pocit, Ze se z komunikace vytraci lidskost, coz dnes jesté
zesiluji nastroje Al schopné vygenerovat jakykoliv druh textu. Human touch je stale dulezity, stejné tak jednoznacénost.
Mozna je to dlouhodobym pobytem v online prostfedi, ze lidé postupné ztraceji schopnost vyjadifovani. Trva, nez se
Clovék dostane k jadru véci, mnohdy nedokaze poradné fict, co chce. Prosté neumime mluvit. Proto se snazim pravidelné
vystupovat do offlinu a &ist, aby mi mdj jazyk nedevalvoval. Schopnost argumentovat a nekomunikovat jen na zakladé
impulsu, ale i promyslenéjSich strategii, jsou podstatné, aby se ¢lovék neztracel v tom, o co mu jde.

Jak na funkéni komunikaci a prezentaci znacky? Funguji zde jina pravidla nez pro jedince?

Tro$ku ano. Pfi budovani znacky je kliCova loajalita a vztah spotfebitele k brandu. Neni to jen o tom, jakou znacku kavy
si Clovék vybere, ale musi mit rad vybrany produkt jako takovy. V sou€asném naprostém prehiceni je taky dobré umét
vyvolat v lidech néjaké emoce. Zna¢ka musi nabidnout recipientim néco, s ¢im se mohou ztotoznit. Musi byt jasné
vidét, pro€ je dany produkt skvély na zakladé lidské zkuSenosti. Kdyz jsem zacinala pracovat v agentufe hned po Skole,
kdy velké znacky jako je Milka teprve rozjizdély svoje profily na Instagramu nebo Facebooku, bylo to hlavné o hezkych
vizualech. Viceméné stacily pékné fotky. Ale s narGistem online obsahu a konkurence roste i potfeba vycnivat. Je tfeba
najit unikatni styl komunikace, ktery bude rezonovat v jasné definované cilové skupiné, holt strategicky planovat.

Do jaké miry se lze zasady dobré komunikace naucit ve Skole a pak z vlastni zkusenosti?

Nikdy jsem nestudovala pfimo marketing, proto nemohu adekvatné posoudit, jak takové Skoly dokazou ¢Elovéka naudit
zasady komunikace. Na druhou stranu z prace na sociélnich sitich, kde se neustale méni jejich funkce, algoritmy, sloZeni
publika a trendy, si uvédomuiji, jak duleZité je umét reagovat a pfizplsobit se t¢mto zménam. To se ¢lovék naudi jen praxi.
Kolikrat se mi stalo, at uz na vlastnim nebo klientském profilu, Ze néjaka strategie po urcité dobé prestala fungovat,
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pak je tfeba hledat pFiginu i fe$eni problému. Skola miize dat teoreticky zaklad, naugit principy komunikace, ale praxe
ukaze, které z nich jsou ty nejlepsi a momentalné funkeni.

Jaké jsou vlastnosti clovéka, ktery dokaze dobife komunikovat s verejnosti?

Urcité napaditost, sobéstacnost, schopnost se rozhodovat, improvizovat. a v neposledni fadé taky aktualizace jak
obsahu, tak i sebe sama. Je dobré védét, Ze strategie funkéni pfed deseti lety se dnes nevyplati.

Poskytlo vam vase vzdélani dostate¢ny teoreticky zaklad?

Hodné mé naucilo se vyjadfovat. VSechna ma absolvovana studia, hlavné EKS, byla z velké Casti postavena na
vyjadiovani vlastnich nazoru a kritickych uvahach. Jedna z dalSich véci, které jsem si ze studia odnesla, bylo, Ze jsem
se naucila nebrat nic jako absolutni pravdu a divat se na véci z SirSiho Uhlu pohledu, nezamykat se do jednoho nazoru,
hledat souvislosti, nechavat mysl otevienou.

Fotite hodné i svatby. Pfedpokladam, ze dobra svatebni fotografie neni jen o tom, aby lidé vypadali hezky.

At uz pracuji s psanym textem nebo vizualem, snazim se vyvolavat v lidech emoce. Snazim se nedélat zadné ,dokonalé*
strnulé fotky v klasickych pdzach, to se vesSkera radost z fotky i procesu vytraci. Fotim spiSe reportaznim stylem,
odchytavam momenty, jak se lidé sméji i bre€i. Nemusi to byt ani zcela technicky dokonala fotografie, kdyz dokaze
zprostiedkovat atmosféru a zapUsobit pak na divaka.

Takze do obrazu nic nevkladate, jen odchytavate?

Jsem takova ticha pozorovatelka. Casto sly$im, kdyz se pak s novomanzeli louéim, Ze o mné viibec nevédéli, a tak se
citili o mnoho komfortnéji. To mi pfijde dllezZité: dokazat nejen s lidmi komunikovat, ale ani na né nevytvaret zbytecny
tlak. Hodné se snazim o to, aby se moji klienti, at' uz jsou to svateb&ané pfi foceni nebo turisti, které provadim jakozto
horska privodkyné, citili dobfe. Do nic¢eho je netlacim a snazim se o nastaveni vzajemné otevieného vztahu.

V sémiotice se hodné resi text i obraz. To, co délate, Ize vlastné délat i bez néjakého formalniho vzdélani, proto
se chci zeptat, jak vas obohatila teorie.

Na bakalarském studiu jsem se naucila principy fungovani fotografie, tfeba kompozici, expozici, praci s pozadim a
podobné, ale ob&as jsem méla pocit, Ze je fotografie hrozné svazana pravidly, hlavné po té technické strance. Ale poté
na EKS, kdyz jsme se pohybovali v oblasti vizualnich studii, bylo pro mé& o mnoho zajimavéjsi koukat na fotografii nejen
jako na dokonalé médium, ale osahavat i limity, co to médium unese. EKS mi dodalo kontext pro experimentovani, ale
taky porozuméni toho, jak urcité prvky ovliviiuji vyznam vysledného snimku a jak ho vnimaji recipienti. Proto zrovna
u fotografie diky mému vzdélani obecné rozumim jak technickému procesu, tak i tomu, co reprezentuje a vyvolava v
divakovi.
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Hodné cestujete. Hlavné kvlili Instagramu, jakozto vizualnimi médiu, se zestetizovala spousta turistickych mist,
kam se zenou tuny lidi jen proto, aby si treba udélali selfie. Jak to vnimate z pohledu své profese?

Hodné to vnimam u svych srdcovych destinaci, kam se vracim, jako je Island a Norsko. Jednotliva mista se v prabéhu
let vlivem turismu dost zménila. Osobné se uz vyhybam turistickym hotspotiim nebo je navstévuji alespori mimo sezonu.
Zaroven se snazim chranit své oblibené lokace, které zatim nejsou tolik proflaklé, proto je nikdy neoznacuji na socialnich
sitich a neuvadim jejich polohu. Mam ale pocit, Ze ¢lovék asi moc nedokaze zménit. Z toho dlivodu dlouhodobé vedu
sv(j kanal v narativu ohleduplnosti k pfirodé. Své sledujici chci edukovat, jak by se méli chovat v horach, na severu, na
vypravach. Upozoriiuji, Zze to neni jen o hezkém obrazku na internetu, ale i o okolnim prostfedi v daném misté. Malokdy
si Clovék uvédomi, Ze s narlistem turismu nardsta i nehodovost, proto furt vidim &lanky, jak museli tu zachrafiovat nékoho
z vrcholu nebo tdmhle z ledovce. Snazim se tak pfispét alespori vyzvou k lidem, at podnikaji véci s rozmyslem.

Bude se to podle vas jen zhorSovat?

V jednu chvili se nastavi kvéty navstévnosti urcitych mist, tfeba v Dolomitech, nebo nutnost zafidit si turistické povoleni
jako na Madeife. Budou se muset podniknout byrokratické kroky, aby pfiroda netrpéla.

Jak vnimate — i vzhledem ke svému sémiotickému vzdélani — napéti mezi destinaci a jejim obrazem na socialnich
sitich?

Hezky obrazek pravdépodobné neni skute¢nosti. Snazim se to i ukazovat, Ze neni jen napfiklad hezky vodopad, ale
hned u néj stoji silnice, obfi parkovisté, obchlidek se suvenyry. Kolikrat jsem se takhle sama spalila, kdyZ jsem méla
urcitd oCekavani, ale realita byla jina. Je tfeba objevovat, nejen konzumovat.

K praci fotografky a textarky jste nedavno pridala i horskou priivodkyni. Spousta véci, které délate a kterym se
vénujete je dana vasim nadsenim, nebo tak trochu i nutnosti, aby se ¢lovék dokazal uzivit?

Oboji. Mam to jednodussi v tom, Ze jsem hodné akéni Elovék a strasné mé bavi se néco ucit, posouvat se, bylo tomu
tak za dob studia, zUstalo mi to doted. Neustale vyhledavam, do ¢eho bych se mohla pustit. Kdybych délala jen jednu
véc, asi by se mi celkem rychle znechutila, a tak se snazim, aby byl m(j Zivot dostate¢né pestry. Zarover dnesni doba
klade velmi vysoké naroky na jedince, aby byl v§estranny, obzvlast pokud mluvime o plsobeni v online prostoru. Roky
jsem délala social media manazerku pro razné znacky, u takové pozice se pfedpoklada, ze ¢lovék umi psat texty, fotit,
natacet i zpracovavat videa a audia, ze rozumi fungovani siti, analytice a mnoha dalSim vécem. Zatimco agentury mély
jesté donedavna specialisty na kazdou ¢innost, dnes jak u velkych, tak u menSich subjektt se hledaji kandidati, ktefi
ovladaji vSechno.

Neni to pak frustrujici pro €erstvé absolventy, kdyz se snazi najit svou prvni praci po skole?

Je. PFijde mi, Ze hned po $kole si lidé projdou vyhofenim, protoze je na né kladen obrovsky tlak, pozadavky, konkurence,
nutkani stale se ucit s dalSimi nastroji, nové postupy a strategie za pochodu. Doba je bohuzel zrychlena a ja osobné
z toho vychodisko nevidim. Sama se snazim pfizpusobovat. Ale dulezité je, at uz mluvime o Cerstvych absolventech
nebo obecné o lidech pracujicich v online prostfedi, umét zpomalit v tomto Sileném maratonu. Zastavit se, vystoupit do
jiného prostredi. Kolikrat vyrazim do hor, abych nacerpala energii. S tim, jak véci dnes funguiji, nic moc nezménime, ale
je tfeba jasné si nastavit hranice, kde konéi totalni zavod a kde zacina odpocinek.

Mate i tipy, jak nepf¥ijit o kreativitu a originalitu?

V této otdzce uz mam radikalni nazor, a to Ze originalita v dnesni dobé neexistuje. Cokoliv, co Elovék tvofi, uz bylo nékdy
napsano, vyfoceno, za mé je to jen o hledani vlastniho uhlu pohledu a pfistupu, a o své praci si rozhodné nemyslim, ze
je originalni. Je dulezité si uvédomit, Ze je v pofadku se nékym nebo néc¢im inspirovat, ale ¢lovék to musi sam uznat.
Nemluvim o kopirovani, neni to totéz. Tak ¢&i tak, védomé i nevédomé se nechavame porad inspirovat vécmi v naSem
okoli. Kreativita je spojena s odpocCinkem. KdyZ si restartujete hlavu, mate prostor i pfemyslet nad vécmi. Pravé mné
nejvic napadu pfichazi v horach, coz je pro mé nejen odpocinkovym, ale i komfortnim a inspirujicim prostfedim. Kazdy
rok si naordinuji nékolik tydn( pro dalkovy pfechod, kde vétSinou nasbiram sily do dalSiho kreativniho snazeni.

Alena Ivanova



Serie rozhovoru s alumni © jejich
karierach i prinosech studia.
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